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1 INFORMATIONS SUR LA PROCEDURE
1.1 Documents de référence

i Site de la Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés (CNIL) :
https://www.cnil.fr/

1 Le Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD) :
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000037085952

1 Saisine par voie électronique :

- Décretn°2015-1404 du 5 novembre 2015 rel atif au dr ol

par voie électronique
- Décret n°2016-1411 du 20 octobre 2016 relatif aux modalités de saisine de I'administration par
voie électronique

- Circulaire n° NOR ARCB171134Cdu 10 avr il 2017 sur | a Mise g
électronique
i Site internet de la documentation de demarches-simplifiees : https://doc.demarches-
simplifiees.fr/
i Tutoriels du Département du Loiret :
- Cr®ation dbdébun compt e s uhtpsdvimeacon/dle68563kdul | act . o
- Mot de passe oublié : https://vimeo.com/734283003/ebe6a513e7
1.2 Objet du document
En septembre 2022, le Département du Loiret a décidé de modifier sa solution de Gestion de la
Relation Usagers pour la solution demarches.adullact.org.
Le service demarches. adul | ac tde @DémagrchessSimplifiéési n st a n g
Demarches-simplifiees.fr permet de dématérialiser des démarches administratives grace a un
générateur de formulaires et une plateforme d'instruction de dossiers. Il s'agit d'une application en
ligne préte a I'emploi, développée, maintenue par la Direction Interministérielle du Numérique
(DINUM) et mise a disposition de I'ensemble des organismes publics.
Léobjectif de cette proc®dur e est de propose
accompagner dans | 6utilisation de cette nouvell
1.3 Domaine dbéapplicati on
Dans cette procédure, nous distinguons deux éléments clés : le formulaire et la démarche ou
dossier.
Le formulaire :
1 sbagit du support d®mat ®rialis® et param®tr
les différentes informations nécessaires pour une demande spécifique. Le formulaire contient des
champs a compléter (noms, dates, adresses, etc.) afin que le service concerné puisse disposer des
données nécessaires a l'instruction de la demande.
La démarche ou dossier :
(! sbagi't de | a demande en cour s do®l abor

demarches.adullact.org. Elle contient le remplissage du formulaire, mais également le suivi de la
demande.

®

at i
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1.4 Conventions

Ce pictogramme identifie des informations & lire et/ou des instructions a exécuter

Ce pictogramme identifie des remarques utiles, des recommandations ou des
précautions a prendre.
A impérativement.

2 PRE-REQUIS TECHNIQUE

La plateforme demarches.adullactorge st accessi bl e depuis noi mport

le terminal utilisé (ordinateur, tablette, smartphone). Cependant, des différences d'affichage peuvent
survenir en fonction du navigateur ou du support utilisé.

Pour réaliser votre démarche, vous devez obligatoirement :
disposerd une connexion internet
disposerd 6une adresse mail op®rationnell e
di sposer dbéun compte sur demarches. adu

et
I
3 DEPOSER UNE DEMARCHE

3.1 Viale site ou un message communiqué par le Département

Pour une expérience utilisateur optimale, il est recommandé, avant de se créer un compte, de
sélectionner le formulaire accessible depuis le site du Loiret ou indiqué dans une communication du
Département du Loiret.

Une fois sur le formulaire, vous pouvez :
soit vous créer un compte
soit utiliser un compte existant.

32 Cr®ation dbéun compt e

321 Cr®ation dbéun compte
A partir du formulaire, cliquez sur « Créer un compte demarches.adullact.org ».

Exemple :

Loiret+/~

votre Département

Département du Loiret - Formulaire de contact -
2025

@ Temps de remplissage estimé : 4 min

Commencer la démarche

Créer un compte demarches.adullact.org J'ai déja un compte

i
act

m

m® d
or
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U Pr ®ci

un compte » :

vi demarches.advullact.org

Creation de compte sur
demarches.adullact.org

Se créer un compte en choisissant un
identifiant

Les champs suivis d'un astérisque ( * ) sont obligatoires.

Adresse électronique *

Mot de passe * @) M;rher/

Créer un compte

compte? @ Se connecter Aide 2 %R~

=,
E

Un outil simple
pour gérer les formulaires

administratifs dématérialisés.

Vous étes nouveau sur demarches.adullact org ?

Trouvez votre démarche ¢

sez votre adr ess egasseaonhexian,puisciqueg sud«wqréermo t

A Léadr esse nopérdtiontallé @t imMmédragement accessible.

Le mot de passe doit faire au moins 12

caracteéres.

Pour un mot de passe sécurisé, éviter d'utiliser des

suites ou des répétitions de méme caractere. Vous

pouvez par exemple choisir une phrase (avec des

espaces) que vous retiendrez facilement.

Elle évalue également si le mot de passe choisi est assez robuste et sécurisé.

Mot de passe *

(] Afficher

[} Félicitations ! Mot de passe
suffisamment fort et sécurisé.

Pour des raisons de sécurité, I'application suggére d'utiliser un mot de passe d'au moins
12 caracteres.

Loiret-/-

votre Département
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Automatiquement, vous réceptionnez une notification dans votre boite mail pour activer votre compte

Confirmez votre adresse email

Information :
Avant d'effectuer votre démarche, nous avons besoin de vérifier
votre adresse électronique

Quvrez votre boite email, et cliquez sur le lien d'activation dans
le message que vous avez regu.

Si vous n‘avez pas regu notre message (avez-vous vérifié les indésirables ?), nous pouvons

vous le renvayer.

| Renvoyer un email de confirmation

U Consultez votre boite mail, p uAcBvezcvbtie gamete » s U

7 e 1 wwa (| Instructions de confirmation
2 <ne-pas-repondre@aduliactorg>
@renu:eu- 22 mars 2024 16:46:15

r‘ demarches.adullact.org

Activez votre compte

ne-pas-repondre@adullact.org

Notification provenant de "ne-pas-répondre@adullact.org

4 page 1 Tl = Instructions de confirmation

,g_ Fne-pas-mpundre@adulla:t.urg> I

(O vendredi 22 mars 2024 164615

" demarches.adullact.org

Activez votre compte

O |ne-pas-repondre@adullact.org |

Instructions de confirmation

Bonjour

Pour activer votre compte sur demarches.adullact org, veuillez cliquer sur le lien suivant
https://demarches.adullact.org/users/confirmation?
confirmation_token=48UsHQ3AvMaiKmdz2yKB&procedure_id=1999

Bonne journée
L"équipe demarches adullact org
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Si vous nbdbavez pas r:®ceptionn® | e message
1. Vérifiez vos indésirables ou spams
2. Vérifiez votre adresse mail :

Confirmez votre adresse email
Information :

Avant d'effectuer votre démarche, nous avons besoin de vér]
votre adresse électron que:

Ouvrez votre boite email, et cliquez sur le lien d'activation dans
le message que vous avez regu,

Renvoyer un email de confirmation

3. Vous pouvez également redemander un email de confirmation

Confirmez votre adresse email

Information :

Avant d’effectuer votre démarche, nous avons besoin de vérifier
votre adresse électronique

Ouvrez votre boite email, et cliquez sur le lien d‘activation dans
le message que vous avez requ.

{ Renvoyer un email de confirmation

3.2.2 Mot de passe oublié

dossier en instruction) sont automatiquement supprimés. Dans ce cas, vous devez

j Les usagers inactifs (qui ne se sont pas connectés pendant deux ans et n'ayant pas de
recréer un compte.

U Sivous avez oublié votre mot de passe sur demarches.adullact.org, vous pouvez modifier
votre mot de passe en cliquant sur « Mot de passe oublié ? »

“! demarches.adullact.org Aide % FR v

Connexion a
demarches.adullact.org

Se connecter avec son compte

s champs suivis d'un astérisque ( *) sont obligatoires.

Adresse électronique %

Mot de passe * Afficher
Vous étes nouveau sur demarches.adullact.org ?
LO i ret , Version Page
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https://demarches.adullact.org/

U Inscrivez votre adresse mail, puis cliguez sur « Demander un nouveau mot de passe »

v demarches.adullact.org

Mot de passe oublié ?

Envoyez-moi des instructions pour réinitialiser mon mot de passe

Adresse électronique %

Format attendu : john.doegexemple.fr

© Se connecter

Demander un nouveau mot de passe

Aide 2 % FR v

U Vous étes invité a consulter votre adresse mail

@ demarches.adullact.org
é‘
Bien regu !
email.

Si un compte demarches.adullact.org existe avec I'adresse
nous vous avons envoyé un email.

Attention, ce courriel peut mettre jusqu’a 15 minutes pour arriver.

Vous n’avez pas regu l'email ?

© Seconnecter  Aide (2 %R~

Maintenant ouvrez votre boite

Cliquez sur le lien contenu dans I'email pour changer votre mot de passe.

U Dans le message réceptionné, cliquez sur le bouton « Changer mon mot de passe »

Instructions pour changer le mot de passe
2 <ne-pas-repondre@adullact.org>
(©vendredi 22 mars 2024 165443

“- demarches.adullact.org

Changer mon mot de passe

AAttention, |l e message peut mettre jusqu
V®r i fiez vos mails i nd®si rréceptioar®. ( s pam)
Message provenant de ne-pas-repondre@adullact.org
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Choisissez et confirmez votre nouveau mot de passe

demarches.adullact.org

&

Changement de mot de passe

© seconnecter  Aide 7 % FR v

O Afficher

\Mol de passe *

Confirmation du mot de passe *

(O Afficher

Changer le mot de passe

Informations légales

Ressources

tact (7

Si vous nbavez pas

Vérifiez vos indésirables ou spams
Vérifiez votre adresse mail
Si nbavez ri

vVous en

rreceptionn® | e

message

compteErreur ! Source du renvoi introuvable.) ou contacter le Département du Loiret au

02 38 25 45 45

3.3 Compléter les données identités

Le formulaire peut étre paramétré selon deux publics cibles :
Une entreprise ou un organisme (personne morale)
Un particulier

Selon son paramétrage, les informations demandées relatives aux données identités sont les

suivantes :

3.3.1 Pour un organisme (personne morale)

Dans ce cas, la premiére information demandée est le
numéro de SIRET permettant de récupérer les informations
juridiques de votre structure.

Exempl e d 0 $autbnoatigomeanent récopérées :

DEPARTEMENT DU LOIRET

224 500 017 00013 O

Farme juridique
Département

Libalké NAI
Administration publique générale

Libelké NAF
8anz

Date de création
1 janvier 1978 @ EN AcTIVITE

Effectif mensuel de Fétablissement (URSSAF ou MSA

Effectif moyen annuel 2023 de F'units l6gale (URSSAF ou MSA
22772

Effectif de I'organisation (INSEE
2000 a 4 999 salariés

Numéro de TVA intracommunautai
FR60224500017

DEPARTEMENT DU LOIRET
15 RUE EUGENE VIGNAT
45000 ORLEANS

FRANCE

r®cepti onn®, (cfnCoruRsa tvioouns d

onuvi
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U Cliguez sur « Continuer » pour accéder au formulaire :

Loiret+/-

votre Département

Département du Loiret - Aide aux associations
sportives basée sur les effectifs

() Temps de remplissage estimé : 8 min

Identifier votre établissement

Renseignez le numéro de SIRET de votre entreprise, inistration ou association pour commencer la démarche.
Numeéro SIRET %

° 2245000170013

Pour trouver votre numéro SIRET, utilisez annuaire-entreprises.data.gouv.fr I ou renseignez-vous auprés de votre

service comptable.

3.3.1.1 Sivous ne connaissez pas votre numéro de Siret

U Vous pouvez le retrouver a partir de I'annuaire des entreprises directement accessible en

cliguant sur le lien « annuaire-entreprises.data.gouv.fr »

Loiret+/-

votre Département

Département du Loiret - Aide aux associations
sportives basée sur les effectifs

(D Temps de remplissage estimeé : 8 min

Identifier votre établissement

Renséiiez e numero de SIRET de votrs entreprise/adiistafion ov association pour sommencec fa diarche

Numéro SIRET *

[ [Numéro SIRET & 14 chiffres

Pour trouver votre numéro SIRET, utilisez annuaire-entreprises.data.gouv.fr (7 ou renseignez-vous auprés de votre
service comptable.

Continuer

Vous acc®dez ° | dannuaire des entreprises dans |u
U Recherchez le nom de votre organisme, puis cliquez sur la loupe pour lancer la recherche :
EX
?&:l#:;l.}l“ LEE 2 Espace agent public
L’Annuaire des
Entreprises
Vérifiez les informations légales publiques des entreprises, associations et services
\ publics en France
Nom, adresse, n° SIRET/SIREN... (
- Effectuer une recherche avancée
I_ -r t ’ Version | Page
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https://annuaire-entreprises.data.gouv.fr/

U Cliguez sur « Copier » dans les informations du Siret

B Collectivité territoriale - 224 500 017 EN ACTIVITE
1M établissements
in ¥ f B8 B &
La collectivité territoriale DEPARTEMENT DU LOIRET a été créée le 1 janvier 1978, il y a 47 ans. Sa forme juridique est Département. Son domaine d'activité
est : administration publique générale. En 2022, elle était catégorisée Entreprise de Taille Intermédiaire. Elle possédait 2 000 4 4 999 salariés.

Son siége social est domicilié au 15 RUE EUGENE VIGNAT 45000 ORLEANS. Elle posside 111 établissements.

Fiche Labels et Conventions

résumé s Documents Annonces  orypear collectives

Informations légales de DEPARTEMENT DU LOIRET . 0 ﬂ
Insee

Etat des inscriptions @

@ Inscrite (Insee) le 01/011978

Dénomination DEPARTEMENT DU LOIRET
SIREN 224500017

SIRET du siége social 224 500017 00013 prler_
N°® TVA Intracommunautaire FRE0 224 500 017 =

N° EORI @ FR 224 500 017 00013

Une question @

Pour rappel, ce numéro est composé de 14 chiffres.

U Vous pouvez ensuite c olNbweau dossiefy corredpondantd ki

démarche commencée

@ [ | Nouveaudossier Département
<« C

& Effectuer une démar.. & Démarches - demar Lorem ipsum :géné... M Bote de réception (.

x |¥ ] Collectivité temitoriale DEPARTEN. X | +

sadullact.org

Département du Loiret - Aide aux associations
sportives basée sur les effectifs

(9 Temps de rempissage estime

Identifier votre établissement

Renseignez le numéro de SIRET de votre entreprise, administrat
\Nuwrosmn
2245000170013

3.3.2 Pour un particulier

Lorsque la démarche s'adresse indifferemment & un particulier ou & une structure, vous devez
préciser si la demande est pour vous, ou, si vous effectuez la démarche pour une tierce personne.

Loiret/-

votre Département
Département du Loiret - Demande d'accés aux
documents administratifs

() Temps de remplissage estime : 15 min

Ce dossier est: /

V-

® Pour vous =

~ Pourun bénéficiaire : membre de la famille, proche, mandant, profess: onnel en

charge du suivi du dossier..
Votre identité \

Civilité %
(O Madame

() Monsieur

Frénom #

| 0

b N g

LO | ret\’/‘ demarches.adullact.org

votre Département

Support utilisateurs usagers

Version

1.0
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3.3.2.1 Sila démarche est pour vous

Précisez votre civilité (« Madame », « Monsieur »)
Précisez votre prénom, puis votre nom de famille

Cliquez sur « Continuer » pour accéder au formulaire

Département du Loiret - Demande d'acces aux
documents administratifs

(D) Temps de remplissage estimé : 15 min

Ce dossier est :

@® Pour vous

Pour un bénéficiaire : membre de la famille, proche, mandant, professionnel en

charge du suivi du dossier...

Votre identité

Civilité *

O Madame °
O Monsieur

Prénom % /

3.3.2.2 Sila démarche est pour une autre personne

Dans ce cas, vous agissez en tant que mandataire
. : e Département du Loiret - Demande d'acceés aux
( selon les articles 1984 et suivants du Code civil). docunaits sdministratifs
(o}
Précisez dans un premier temps les
informations vous concernant (Prénom, =
Nom) g our un bénefciars membredea faile, proche, mandant profsiomelen gy
Précisez les informations concernant la ,
personne pour lequel vous réalisez la i n
démarche (Civilité, Prénom, Nom) Votre identité
Indiquez si la personne doit réceptionner " N—
une notification sur
dossier
Si oui, précisez son adresse mail aentite dypendficire
Informations sur la
personne que vous
representez
e
I_ 'r t , Version | Page
Votgé!mgm N~ demarches.adullact.org Support utilisateurs usagers
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https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006070721/LEGISCTA000006136404/#LEGISCTA000006136404

3.4 Compléter le formulaire

Une fois | a page déidentit® compl ®t ®e,

vous

automatiquement enregistrées en mode brouillon.

compléterj usqu 6" paale Dépdrtément)e

Lorsque vous remplissez un formulaire, les informations que vous saisissez sont

Vous pouvez accéder a votre démarche a tout moment depuis votre espace, et la

Mes dossiers

Rechercher un dossier Afficher les dossiers par démarche

57 en cours 25 traités 3 dossiers invités 1 expirant 1 supprimé

Vous avez déja commencé a remplir un dossier

Il'y a 31 minutes vous avez commencé a remplir un dossier sur la démarche « Test montée de version fevrier 2025 -
particulier ».

Continuer a remplir

Sélectionner un filtre «

1 - 25 sur 57 dossiers

Test montée de version fevrier 2025 - particulier dossier N¢ 230 801
BROUILLON
2

[Ci Créé le 17]02/2025 modifié le 17 février 2025 17:02

O Dossier partagé par avec
= Continuer a remplir @l Commencer un nouveau dossier Autres actions ~

(N° de dossier, nom / prénom, mots-clés) ﬂ Sélectionner une démarche ~ m

Le formulaire peut étre constitué de différents champs, plus ou moins complexes.

3.4.1 Les champs obligatoires

Les champs marqués d un astérisque sont obligatoires. S l e champ nodest
pouvez pas déposer votre démarche.
Champ obligatoire

Adress

Saisissez une adresse, une voie, un lieu-dit ou une communefExemple : 11 rue Réaumur, Paris

Saisissez le début de votre adresse pos tionnezine proposition

$i non existante, mentionner I'adresse la plus proche gifpréciser votre adresse exacte dans "Complément d'adresse”

Q

Complément d'adresse Champ facultatif

3.4.2 Les champs conditionnés

Pour faciliter votre parcours utilisateur, et pour demander uniguement ce qui est nécessaire, certains
champs peuvent apparaitre ou disparaitre en fonction des informations que vous avez déja fournies.

Cette adaptation est basée sur des logiques conditionnelles.

Par exemple, si vous sélectionnez une option spécifique dans un menu déroulant, le formulaire peut
demander des informations supplémentaires liées a ce choix. Cela permet de vous montrer
uniquement les champs pertinents et d'éviter ceux qui ne concernent pas votre situation.

acd
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Certains champs sont nativement conditionnés :
Quelques exemples ci-dessous :
Deux menus déroulants liés :

Dans un premier temps vous étes invité a sélectionner un choix initial, puis a préciser celui-ci dans
une liste proposée

Nom de |'association ou de I'artiste -

Sélectionnez le nom de |'association ou de |'artiste dans la liste proposée

ALLO MAMAN BOBO v

Intitulé du spectacle
Choisissez le spectacle concerné

W

Au fil de I'eau
Contes d'ici et d'ailleurs
En attendant les loups
watiy Les carottes sont crues ! sibilité : partiellement conforme Mentions légales Gestion des cookies 8- Parameétres d'affichage

Les contes du voyage
tion comrame; Tes wormTeEs-puoTques tetesre sont sous licence etalab 2.0 (7

Les Etablissement Public de Coopération Intercommunale (EPCI)
Dans un premier temps, vous devez préciser le département dans lequel se situel 6 EP C|

Sélectionnez votre EPCI

Renseignez le département de I'EPCI puis, ensuite, sélectionnez I'EPCI dans la liste

Le département de I'EPCI

Une fois le Département sélectionné, vous pouvez ¢ h o i s i rdan$ uheliBte€Cdéroulante

Sélectionnez votre EPCI

Renseignez le département de I'EPCI puis, ensuite, sélectionnez I'EPCI dans la liste
Le département de I'EPCI

45 - Loiret v

EPCI

Vous devez obligatoirement mentionner la deuxiéme valeur dans un champ conditionné
(mémes 6il néy a pas dbéast®risqgue) pour po

. Version | Page
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3.4.3 Les blocs répétables

Lorsque le formulaire le permet, vous pouvez insérer un groupe de champs autant de fois que vous
le souhaitez.

Exemple ci-dessous, je souhaite rajouter des enfants supplémentaires a ma composition familiale

3. Composition familiale
Nom et prénom de vos enfants

Intégrez les enfants de votre conjoint(e) dans le cas de famille recomposée

Nom et prénom de vos enfants 1
Prénom NOM

Justin CONSEIL

Date de naissance

Format attendu : JJ/MM/AAAA. Exemple : 15/01/2022

22/03/1985 =]

Pour ajouter un enfant
supplémentaire

@ Ajouter un élément pour « Nom et prénom de vos enfants »

Nom et prénom de vos enfants

Intégrez les enfants de votre conjoint(e) dans le cas d'une famille recomposée

Nom et prénom de vos enfants 1
Prénom NOM

Justin CONSEIL

Date de naissance

Format attendu : J)/MM/AAAA. Exemple : 15/01/202

23/03/1985 B

Nom et prénom de vos enfants 2

Prénom NOM

] | Champs répliqués
Date de naissance

ji/mm/aaaa =]

PR TP R
Votre brovillon est automatiquement enregistré. En savoir plus Déposer le dossier

® Ajouter un élément pour « Nom et prénom de vos enfants »

3.4.4 Les champs liés a des interfaces

Certains champs sont interfacés avec des basesdedonnéesdes servi ces de | 0E{
Dans ce cas, vous étes invité a renseigner une valeur de référence. La solution récupére a partir de
cette référence les informations associées.

Page
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Quelques exemples ci-dessous :
U Le Siret:

Numéro de Siret 3 ,
: : —— Mentionner le numeéro
Saisissez 14 chiffres. Exemple : 500 001 234 56789

/ de Siret
224 500 017 00013 c

B DEPARTEMENT DU LOIRET Département i — !_'org.a‘n'isme est
identifié

U LeRNA:

Numeéro RNA
Format attendu : W123456789. Exemple : W503726238

Répertoire National des Associations

Mentionner le numéro
W451002437 RNA

B Ce RNA correspond a LES PETITS LOIRETAINS, 8 rue St Pierre 45320 Courtenay

\ L'association est identifiée

U Léannuaire de | 6®ducation

Annuaire de I‘éducatiop
[ Colléges Orléang A partir des informations mentionnées Q ]

Collége privé Saint-Charles, Orléans (0451329A)
Collége Jean Rostand, Orléans (0450936Y)

Collége Jean Dunois, Orléans (0450053N) \
Collége Romain Rolland, Déols (0360658V) Liste des écoles proposées

Collége Maurice Genevoix, Ligueil (0370015R)

3.4.5 Les champs géolocalisés

3.4.5.1 Fonction « Rechercher une adresse »

U Vous pouvez directement saisir une adresse, puis la sélectionner dans la liste proposée :

Carte
Besoin d'aide ulter les tutoriels video [7

1 @ Ajouter un fichier GPX ou KML ’

Rechercher une Adresse

[ 15 rue eugéne l‘ Inscrire les premiers caractéres de I'adresse

o
15 Rue Eugéne 57800 Freyming-Merlebach ‘“
15 Rue Eugéne Tenot 33800 Bordeaux -
15 Rue Eugene Freyssinet 75013 Paris ]
15 Rue Eugéne Labiche 31200 Toulousc‘\
15 Rue Eugéne Lozes 31500 Toulouse ° Sélectionner dans la liste

15 rue Eugene Varlin 87000 Limoges
15 Rue Eugeéne Varlin 59000 Lille

proposée
15 Rue Eugene Brunclair 49100 Angers
15 Rue Eugéne Carriére 75018 Paris
v
-l

. Version | Page
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Automatiquement,| a pl at ef or me se positionne en vue a®r

Rechercher une Adresse
Saisissez au moins 2 caractéres

15 Rue Eugéne Vignat 45000 Orléans Q

Votre brouillon est automatiquement enregistré. En savoir plus 3

3.4.5.2 Fonction « Ajouter un point »

' Vous pouvez utiliser la fonction « Ajouter un point », via le bouton 0 de la carte.

U Puis, cliquez sur la carte pour y définir un point

0 Vous avez ®galement |l a possibilit® dbéapport

supplémentaires sur le lieu sélectionné.

-

i/,

Point sélectionné
sur la carte

Ajouter un point sur la carte

Votre brouillon est automatiquement enregistré. En savoir plus (2 Déposer le dossier

Sélections utilisateur Calcul automatique des
L . coordonnées
« Un point situé a 47°54'29"N 1°54'37"E

Description

Pour apporter une description

Automatiquement, les coordonnées géolocalisées sont récupérées et prises en compte dans le
formulaire.

17
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0 En cas dbdéberreur sur | 6emplacement, VvVOuS PpPoOU ez
le point, ou le supprimer en sélectionnant @
I 1 5
Von ARSI
Réaliser un double clic pour le
sélectionner et modifier son
emplacement
Votre brouillon est automatiquement enregistré. En savoir plus [
3.4.5.3 Fonction « Afficher votre position sur la carte »
U Vous pouvez directement positionner votre position sur la carte en cliquant sur , puis
sur
Ajo n point sur la carte
pre43°48'06" N 006°14'59"E
47° 54' 24" N 001° 55' 25" E
A Vous devez autoriser votre navigateur a reconnaitre votre position.
L . et ’ Version | Page
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U Vous pouvez apporter une description ou des informations supplémentaires

Ajouter un point sur la carte
Exemple : 43°48/06"N 006°14'59"E

Sélections utilisateur
< Un paint sityé a 47°54124"N 185,25 Pour apporter une description ou des informations
Description supplémentaires

i Encas d 0 e r, voasyouvez supprimerl 6 e mp | a c ¢ mdeantionnamtrpuis en cliquant

;!5"

Pour suppnmer

,“ 1 ,' -

e
Point sélectionné
( couleur orange)

/ =

3.4.5.4 Fonction « Tracer une lighe »

. : _ [7|
U Pour tracer une ligne sur la carte, cliquez sur

(1 Cliquez sur la carte pour placer un premier point, puis cliquez a nouveau pour placer les
points suivants.

Rechercher une Adresse

Saisissez au moins 2 caractéres

e -
Sélectionner un premier point
sur la carte

% FRTIASY |

Puis, cliquer sur un deuxieme
emplacement sur la carte

L=

Votre brouillon est automatiquement enregistré. En savoir plus [ Déposer le dossier

ret ’ Version | Page
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Automatiquement, le tracé de la ligne est matérialisé :

U Reéalisez un double clic gauche sur le dernier point sélectionné pour finaliser votre tracé

U Automatiquement calculé et pris en compte dans le formulaire, vous pouvez apporter une
description ou des informations supplémentaires sur le tracé effectué :

Ajouter un point sur la carte

Exemple : 43°48'06"N 006*14'59"E

Sélections utilisateur Calcul automatique de la ligne

= Une ligne longue de 49,6 m

Descriptio
Pour ajouter une description
supplémentaire

Votre brovillon est automatiquement enregistré. En savoir plus [

Déposer le dossier

Version | Page
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D |

U En cas_dobéerreur, vous (eoaretae erslaisglgctionnane puisenn p
cliguant sur
Point sélectionné
( couleur orange)
3.4.5.5 Fonction « Dessiner un polygone »
U Pour tracer un polygone sur la carte, cliquez sur o
U Cliquez sur la carte pour positionner un premier point, puis cliquez a nouveau sur la carte
pour définir une zone (3 points au minimum)
Automatiquement, le tracé est affiché :
Wi Kj.{,/A'
Tracé de la surface
sélectionné
U Réalisez un double clic gauche sur le dernier point sélectionné pour finaliser votre surface
Double clic sur le dernier
point pour finaliser la surface
Version | Page
demarches.adullact.org Support utilisateurs usagers
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Automatiquement calculé et pris en compte dans le formulaire, vous pouvez apporter une description
ou des informations supplémentaires sur la surface dessinée :

D= v =y

P “l A S E TR e
. 3 5 £ 2 1 )< ‘;. P IA . s )< ‘.7

Surface dessinée
Bertrereng

Ajouter un point sur la carte
Exemple : 43°48'06"N 006°14'59"E

o . Calcul de la surface
Sélections utilisateur

« Une aire de surface 37 146,7 m?

Pour apporter des informations
supplémentaires

Votre brouillon est automatiquement enregistré. En savoir plus [ Déposer le dossier

0 En cas dbéberreur, VvOuUS pouvez supprimer un p

Description

en cliquant sur W

.4
=Y
'  Point sélectionné

2
* % (couleur orange)
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3.4.5.6 Fonction « Sélection de parcelles cadastrales »

A Fonctionnalité disponible uniquement si le paramétrage de la carte le permet

U Enfonction du paramétrage de la carte, vous pouvez s€lectionner directement une parcelle

. %
sur la carte via le bouton

B Y -
4

Automatiquement, les informations associées a cette parcelle sont récupérées dans le formulaire

' Vous pouvez apporter une description ou des informations supplémentaires sur la parcelle
sélectionnée

15 Rue Eugéne Vignat 45000 Orléans Q

Ajouter un point sur la carte
Exemple : 43°48'06"N 006°14'SS"E

Informations associées
Parcelles cadastrales

« Parcelle n° 485 - Feville 000 BS - 2543 m? - commune 45234

Description

Possibilité d'apporter une
description supplémentaire

0 En cas ddeetiomez de npuveau la parcelle pour la supprimer.

. et ’ Version | Page
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3.4.6 Les piéces jointes

En fonction du paramétrage du formulaire, vous pouvez étre invité a déposer différentes pieces
jointes a votre dossier.

Pour intégrer une piéce jointe, cliquez sur « Choisir un fichier »

Piéce justificative

Taille maximale : 200

| Choisir un fichie

ucun fichier n'a été sélectionné

Puis, sélectionnez le fichier dans votre arborescence réseau

¢

@ OneDriwve

Charger & partir d'un appareil mobile

Apreés téléchargement du fichier, vous pouvez le visualiser et si besoin contrdler la piéce

A

jointe en cliquant sur —

Piece justificative

jof

| Choisir un fichier | Aucun fichier n'a été sélectionné

Si le paramétrage le permet, vous pouvez insérer des piéces jointes supplémentaires

en reproduisant la procédure ci-dessus.

En cas doéerreur de pi <ce, vousE[,ouvez l a suppr
\:iécejustificative

o f 2

o .png 4

i Choisir un fichier | Aucun fichier na été sélectionné
I_ 'r t , Version | Page
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Selon le paramétrage, certaines pieces jointes peuvent contenir un modéle de document
a télécharger.

Exemple :

Titre d'identité

Carte nationale d'identité (uniquement le recto), passeport, titre de séjour ou autre justificatif d‘identité

Modéle i télécharger \

Taille maximale : 20 Mo. Formats supportés : jpeg, png

Chaisir un fichier | Aucun fichier n'a été sélectionné

PDF - 671 ko

Pour ne pas perdre la page de saisie du formulaireencours, i | est reco
la piece jointe dans un nouvel onglet en réalisant un clic droit sur le « Modeéle a
télécharger », puis sélectionnez « Ouvrir le lien dans un nouvel onglet »

rches.adullact.org/dossiers/225716/brouillon

(3 Ouvrir le lien dans un nouvel onglet

Emar.. g Démarches - ! Conseil dj
B Ouvrir le lien dans une nouvelle fenétre
Date . . N .
o fé'_ Ouvrir le lien dans une fenétre InPrivate
Format attendu : JJ/MM/AAAA. §
jifmm/aaaa [ Ouvrir un lien dans une fenétre d'écran fractionné
Date et haure Enregistrer le lien sous
Format attendu : JJ/MM/AAAA H . .
G Copierle lien
Jifmm/aaaa —:—
Ajouter a Collections >
Piéce justificative
Taille maximale : 200 Mo & Partager
(Chosirun e | Aveun fiel
‘N Nimbus Screenshot >

Titre d'identité
Inspecter

Carte nationale d'identité (uniq
¥

Modele a télécharger

N ~)
PDF - 671 ko 4 £

mlammm:\e-mem-s;u portés : jpeg, png

Choisir un fichier | Aucun f7

® B été sélectionné

\+

D Case a cocher

3.4.7 Cas db uduwssier inéligible

Le param®trage du formul air e péeSivousirenseigngzruechamppe s |cr
correspondant un cr vous ne dispabér ipas®U bogtonbpermeéttan®de allor
déposer votre dossier.
Dans ce cas, un message vous informe que vous ne répondez pas aux criteéres pour déposer votre
dossier.
Exemple: Sur un crit re déin®ligibil:it® sur un D®par
Fermer x
->» Vous ne pouvez pas déposer votre dossier
Nous vous invitons a vous rapproche du Département du lieu de
votre résidence principale
. Version | Page
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4 SOLLI ClI TER L 6RATIHREE FERKONNE
4.1 Inviter une tierce personne

Il est possible que vous ne disposiez pas de I'ensemble des éléments pour compléter le formulaire,

ou que vous souhaitiez faire veérifier son contenu avant de I'envoyer.

Dans ce cas, vous pouvez inviter une ou plusieurs personnes a consulter et si besoin modifier la
démarche.

c La personne invitée peut modifier le dossier, mais ne peut pas le déposer. Seule la

personneal 6 ori gine de | a d®marche di spose ¢
Cliquez sur « Inviter une personne a modifier ce dossier »
Dossier n? 225716 - En brouillon depuis le 21 janvier 2025 14:23
Expirera le 21/02/2025 (1 mois aprés la création du dossier)
2. Inviter une personne 3 modifier ce dossier ~
Les champs suivis d'un astérisque ( % ) sont obligatoires. Votre dossier est enregistré automatiquement aprés chaque modification. Vous
pouvez 3 tout mement fermer la fenétre et reprendre plus tard |3 ol vous en étiez.
Pr®cisez | 6adresse mail de | a personne. Vou
préciser votre difficulté.
Puis, cliguez sur « Envoyer une invitation »
Gestion des invités A
| :euhmp“m? I Les invités ont le droit de voir et T '
Aucun invité peut modifier ce dossier
1. Présentation du projet Ajemervmingd
Adresse \Afmm mi,l
Q
Ajouter un message 4 la personne invitée
(optionnel)
2. Personne en charge du projet
Prénom Nom % \ Envoyer une invitation
Votre brouillon est at tré. En savoir plus (2
Aut omati guement, | a personne r®ceptionn
demarches.adullact.org pour consulter le dossier :
N ne-pas-repondre@adullact.org
[EXTERNE] Participez a I'élaboration d'un dossier
Bonjour.
L'utilisateur souhaite que vous participiez a l'élaboration d'un
dossier sur demarches.adullact.org.
Pour le consulter, merci de suivre ce lien
http: adullact rgeted_user_links/15d121fa-5787-40d7-bbed-
850e52e3527a
Cordialement
L'équipe demarches.adullact.org
I_ -r t , Version | Page
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La personne doit se créer un compte, ou accéder a son compte sur
demarches.adullact.org pour consulter le dossier (cf. Cr ®at i on

déun c

g

Cette action doit étre reproduite pour chaque personne (
Un marqueur précise le nombre de personne invitée sur la démarche.

ue | 6on s

Dossier n? 225716 - En brovuillon depuis le 21 janvier 2025 14:23

Expirera le 21/02/2025 (1 mois apres la création du dossier)

| Les champs suivis d'un astérisque ( % ) sont obligatoires. Votre dossier est enregistré automatiquement apres chaque modification. Vous

notver A tout moment fermer |a fenétre et renrendre nlus tard 13 ofi vous en &tiez

2. Voir les personnes invitée v Votre identité ~

La personne invit®e sur une d®mar che
dossiers :

est

Mes dossiers

Rechercher un dossier Afficher les dossiers par démarche

16 en cours 6 traités 3 supprimés définitivement

Vous avez déja commencé a remplir un dossier

Il'y a environ une heure vous avez commencé a remplir un dossier sur la démarche « Support de présentation ».

Continuer a remplir

Sélectionner un filtre v

16 dossiers

Support de présentation dossier N¢ 225 716
. Propriétaire de la démarche BROUILLON
[ Créé le 21/01/2025 modifié I%W janvier 2025 15:39 Personne invitée

O Dossier partagé par ac avecs

Continuer a remplir Autres actions ~

(N° de dossier, nom / prénom, mots-clés) m Sélectionner une démarche e

42 Supprimer | es droits doOune personne invi

Pour supprimer | 6dacc sliquezsurk ¥oirpes pessonmese i nvi t

invitées », puissur« R®v oquer | dawutorisati on

DUSITCT 1T £&97 TV - BT DTUUIMUTT UCPUIT TG &1 Janvicl &aVaey T hhed

Expirera le 21/02/2025 (1 mois aprés la création du dossier)

Gestion des invités

Les champs suivis d'un astérisque ( % ) sont obligatoires. Votre dossier 1. Vous
pouvez 4 tout moment fermer la fenétre et reprendre plus tard 12 ol v Les invités ont le droit de voir et
modifier votre dossier.

1invité peut modifier ce dossier

1. Présentation du projet " il

e Une fois le dossier complet, vous devez le
_— déposer vous-méme.

15 Rue Eugéne Vignat 45000 Orléans Ajouter un invité Q

Adresse mail

Exe

2. Voir les personnes invitées 1 ~ ‘ Votre identité ~

®g al

t ®e

em

votre Département

I-Olre't\,/‘ demarches.adullact.org Support utilisateurs usagers
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Confirmez la suppression des droits

o

demarches.adullact.org indique

Souhaitez-vous supprimer 'autorisation de

?

son dr

que

La personne précédemment invitée n e

r ®c e

oit dobacc s a

ptionne
®t ® r ®v

aucune
oqu®.

n

5 DEPOSER SON DOSSIER

5.1 Déposer son dossier

Une fois le formulaire complété, vous pouvez déposer votre dossier en cliquant sur « Déposer le

dossier » situé en bas de page du formulaire.

Votre brovillon est automatiquement enregistré. En savoir plus (7

Déposer le dossier

Cette démarche est gérée par

Département du Loiret, Département du Loiret
45945 Orléans

Poser une question sur la démarche
Directement par courriel : nepasutiliser@loiret.fr

Par téléphone au 02 38 25 45 45
Heoraires d'ouverture : du lundi au vendredi de 8h30 3 17h00

Accessibilité : partiellement conforme | Mentions légales

Sauf mention contraire, les données publigues de ce site sont sous

Cadre juridique

demarches.adullact.org : 12 mois [2

Texte cadrant la demande dinformation
Contacter le Délégué 3 la Protection des Données

Vair les statistiques de la démarche

Gestion des cookies ‘0 Paramétres d'affichage

icence etalab 2.0 [7

Dématérialisation

Télécharger le formulaire PDF X

Etre accompagné dans votre démarche

France
services

Une fois votre dossier déposé, vous pouvez directement télécharger votre dossier au format PDF,
accéder a votre dossier ou réaliser un nouveau dossier :

Merci !

Votre dossier sur la démarche Support de test pour montée de version export en masse

a bien été envoyé.
Vous avez désormais accés a votre dossier en ligne.

Vous pouvez échanger avec un instructeur.

2 Télécharger mon dossier (PDF) ‘ Accéder a votre dossier

Déposer un autre dossier ‘

Loiret-/-

votre Département

demarches.adullact.org

Support utilisateurs usagers
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5.2 Donner son avis sur le formulaire

Dans le but d'améliorer nos formulaires, une fois votre dossier déposé, vous pourrez étre invité a
exprimer votre avis de maniére anonyme en répondant a quelques questions.

Cliquez sur « Jedonnemon avisé pour participer ~° | 6®valua

Votre dossier sur la démarche Département du Loiret - |

de formation a bien été envoyé.

Vous avez désormais acces a votre dossier en ligne.

Vous pouvez échanger avec un instructeur.

¥ Télécharger mon dossier (PDF) ‘

‘ Déposer un autre dossier

Aidez-nous a améliorer ce service !

Donnez-nous votre avis, cela ne prend que 2 minutes.

Je donne,
mon avis

SERVICES 2
PUBLICS+ 54

6 ACCEDER A SON COMPTE

Une fois votre démarche envoyée, vous pouvez accéder a votre compte et suivre vos différents
dossiers,

soit a partir de la plateforme demarches.adullact.org
soit a partir des notifications réceptionnées

6.1 Accéder a son compte a partir de la plateforme demarches.adullact.org

Pour accéder a son compte directement a partir de la plateforme, saisir | 6 ur |
https://demarches.adullact.org/ sur la page de votre navigateur

v & Effectuer une démarche admin. X+
« C @ 25 hitps//demarches.adullactorg Q ®© N ¥ O & 00
v demarches.adullact.org @ Seconnecter  Aide (7 % FR v

ol off o S,

Puis, cliquez sur « Se connecter »

v & Effectuer une démarche admin. X |+

« G R % hips//demarchesadullactorg Q% @ N PO &L OO :

v demarches.adullact.org

Effectuer

une démarche
administrative
en ligne

. Version | Page
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https://demarches.adullact.org/

U Mentionnezl 6adresse mail du compte utilis® pour
passe enregistré (cf.Cr ®at i on doéun compt e

U Puis, cliquez sur « Se connecter »

v. demarches.adullact.org Aide @ %R~

Connexion a
demarches.adullact.org

Se connecter avec son compte

Les champs suivis d'om astérisque { # ) sont obligataires

Adresse dlectronique %

\ Un outil simple
a =
w"" passe ) Afficher

Vous é

Astuces :

U Il est possible de vérifier le mot de passe lors de la connexion a la solution
demarches.adullact.org :

v demarches.adullact.org Aide ? A FRv

Connexion a
demarches.adullact.org

Se connecter avec son compte

Les champs suivis d'un astérisque ( *) sont obligatoires

Adresse électronique *
pou
admi

Mot de passe % LM( :

Vous étes nouveau sur demarches.adullact.org ?

Mot de passe oublié ? =
TS D O L Trouvez votre démarche 2

Se souvenir de moi

B e

U En cliquant sur « Se souvenir de moi », il est possible de ne pas avoir a ressaisir
son identifiant et mot de passe pendant une durée limitée.

vl demarches.adullact.org Aide 2 % FR ~

Connexion a
demarches.adullact.org

Se connecter avec son compte

Les champs suivis d'un astérisque { % ) sant obligatoires,

Adresse électronique *

Un outil simple
pour gére
administratifs dématérialisés,

Mot de passe & O Afficher

Vous étes nouveau sur demarches.adullact.org ?

Mot de passe oublié ?

\ Trouvez votre démarche
] Se souvenir de mo

r ®:q
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Attention, vous devez utiliser le méme navigateur internet pour se connecter a
| 6 app!l (Chramei Foefiox/ Edge) pour que la fonction « Se souvenir de moi » soit
opérationnelle.

A défaut, vous devrez confirmer votre identité via un jeton de sécurité (cf. Jeton de
sécurité i confirmation de son identité)

6.2 Acc®der " son compte © partir dbébune notifica

A chaque phase de traitementd e votre dossier, vous r ®cepsemailnng¢
du compte utilisé :

Lors de | a cr ®égehimadebrodion)n dossi er

Lorsque vous déposez un dossier. En conformité du décret sur la saisine par voie
électronique, vous réceptionnez un Accus® dO6Enregi st r (@AmBkp attun E |
Accusé de Réception Electronique (ARE)

Lors des différents échanges de messages avec les instructeurs du Département du Loiret
(demande doéinformati on, de correction de dos
A la notification de décision (« Accepté », « Rejeté » ou « Sans suite »)
Pour 16 a r ¢ h ét la augpeession de votre dossier sur la plateforme

Chaque notification comporte un lien permettant de retourner sur votre compte
(https://demarches.adullact.org/) et plus précisément sur votre dossier.

Pour accéder a votre dossier, vous devez préciser votre identifiant et mot de passe
(cf. Accéder a son compte a partir de la plateforme demarches.adullact.org)

Exemple déAccus® dOENnr ¢AFE)st r ement El ectronique

Rappel de l'intitulé Département du Loiret - Demande de subvention exceptionnelle pour des actions éducatives n"21939.
du formulaire
ne-pas-ropon «

° pondre@aduliact.org
=3

Lien permettant d'accéder a la
plateforme et a votre dossier

Ne pas utiliser. Le message ne
serait pas réceptionné par la
collectivité
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https://demarches.adullact.org/

Cette notification provient de « ne-pas-repondre@adullact.org ».

Noutili sez préapendre au maiode gotré messagerie. En effet, celui-ci ne
A serait pas réceptionné par le Département du Loiret.

Pour échanger avec la collectivité, vous devez obligatoirement utiliser la messagerie

associée a votre compte (cf. Onglet « Messagerie)

6.3 Jeton de sécuritéi confirmation de son identité

Pour des questions de s®curit ®, un jeton de s

génére :

- Tous |l es 30 jours apr s |l a derni re v®rificat

- Systématiqguement lorsque | 6 or di nat eur utilis® |l ors de | a
différent

- Systématiquement lorsque le navigateur utilisé lors de la derniere connexion au compte est
différent

Ce jeton de sécurité est valide une semaine et peut étre réutilisé plusieurs fois

U Cliquez sur le lien réceptionné dans la notification pour accéder a la plateforme

D demarches.adullact.org <ne-pas-repondre@adullact.org>

[EXTERNE] Connexion sécurisée a demarches.adullact.org
© €n cas de probléme lié a F'affichage de ce message, diquez ici pour I'afficher dans un na

demarches.adullact.org

Bonjour,

Veuillez cliquer sur le lien sécurisé suivant pour vous connecter a
demarches.adullact.org : https://demarches.adul
eton=fD4tcRDEFQECEagsij901rLV

lact.org/connexion-par-feton/475?

Ce lien est valide une semaine et peut-étre réutilisé plusieurs fois.

Cordialement

L'équipe demarches.adullact.org

demarches adullact.org est un service fourni par la DINUM

7 MODIFICATION DU PROFIL DU COMPTE
71 Changement do a(dourdes pagticutiars) |

Pour rappel , | 6adr esse mai | correspond r’a
demarche.adullact.org

Pour changer une adresse mail associée a votre compte, vous devez obligatoirement
accéder a votre ancienne adresse pour vous connecter

D i
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